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Naruszenie dobra osobistego w postaci kultu
pamieci osoby najblizszej wskutek pomylenia
zwtok - omowienie wyroku Sadu Rejonowego
w Toruniu z 22.05.2019r., sygn. akt 1 C 2277/18

Wprowadzenie

Prezentowany wyrok', mimo ze niewiele w nim kwestii s#77cfe medycz-
nych, a stan faktyczny nie nalezy do spornych ani skomplikowanych,
zasluguje na uwage przynajmniej z dwoch powodow. Pierwszym jest fakt,
iz orzeczenie dotyczace kwestii pomylenia zwlok moze by¢ reprezen-
tatywne pod wzgledem kwalifikacji prawnej dla calej kategorii podob-
nych przypadkoéw. Niejednokrotnie dowiadujemy si¢ o nich zwlaszcza
ze $rodkéw masowego przekazu®. Odkrycie, ze na ceremoni¢ pogrze-
bowg przywieziono zwloki nienalezace do chowanego zmarlego, najcze-
$ciej wzmaga uczucie bolu towarzyszace najblizszym mu osobom, jed-
noczesnie wywolujac zainteresowanie ,,sprawa’ ze strony pozostatych.
Drugi powdd wyboru wyroku odnosi si¢ juz wprost do stanu faktycz-
nego sprawy i zwiazany jest z osobg zmarlego. W chwili §mierci miat on
108 lat 1 byl uwazany za najstarszego Polaka 1 najstarszego kombatanta,

' Dostepny na: Portal Orzeczen Sadéw Powszechnych, https://orzeczenia.ms.gov.pl oraz Legalis,
nr 2020172.

2 W odniesieniu do omawianej sprawy zob. np. Nowosci. Dziennik Toruaski, Czarnowo. Zamienione
swloki, https://nowosci.com.pl/ksiadz-blokowal-pogrzeb-prosektorium-pomylilo-zwloki-a-grabarz-
-na-oczach-zalobnkow-cial-trumne-to-najwicksze-skandale/ga/c1-14337055/2d /37802737  [dostep:
2.04.2024).
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przez co w ceremonii pogrzebowej uczestniczyly réwniez media, organi-
zacje kombatanckie 1 przedstawiciele wojska. Takie okolicznosci sprawy
pozwalajq postrzegac ja niejako w ramach ,,podrecznikowego” przykladu
pomylenia zwlok, uzasadniajac szczegdtows analize. Uwypuklaja bowiem
skutki zaistnialego bledu, do ktorych naleza negatywne emocje powodki
oraz jej rodziny bedacych organizatorami pogrzebu.

Okolicznosci sprawy

Stanowiska stron postegpowania

Powodka M.G. (skarzaca) wystapila o zasadzenie od pozwanego — Woje-
wodzkiego Szpitala Zespolonego w T. — kwoty 50 000 z1 tytutem zados¢-
uczynienia za doznang krzywde. Krzywda miala zosta¢ wyrzadzona
wskutek pomylenia ciala przywiezionego na ceremoni¢ pogrzebowa.
Zamiast ciala wuja M.G. pracownicy zakladu pogrzebowego przywiezli
zwloki innej osoby ubrane w przeznaczony dla niego garnitur. Zdaniem
powddki zamienione cialo widziato wiele oséb, a wiadomosé o pomylce
rozeszla si¢ wéréd zgromadzonych. Podnosita ona nadto, iz czas ocze-
kiwania na przewiezienie wlasciwych zwlok przez pracownikow zakladu
byl dlugi, a samo cialo — cho¢ w odpowiednim garniturze — ubrano nie-
chlujnie. Skutkowalo to zdaniem M.G. znacznym opdznieniem w rozpo-
czgciu ceremonii pogrzebowe;.

Powddka wskazywala, iz zaréwno ona, jak i jej rodzina jako organi-
zatorzy pogrzebu czuli w jego trakcie zazenowanie, zagubienie 1 poczucie
winy oraz odczuwali Igk, obawiajac si¢, czy cialo wuja nie zostalo juz
przez pomytke pochowane badz skremowane. Jednoczes$nie zdarzenie
to miato wywola¢ wsréd rodziny zmarlego negatywne uczucia przygne-
bienia i skrzywdzenia wynikle z faktu pospiesznego przeprowadzenia
ceremonii, co uniemozliwialo okazanie nalezytego szacunku zmartemu.
Zdaniem M.G. jej negatywne wspomnienia potegowal fakt, iz w dniach
nastepujacych po pogrzebie liczne media, rodzina oraz znajomi dopyty-
wali ja o pomytke co do zwlok.

Zgodnie z twierdzeniem powodki ciala zostaly pomylone w prosek-
torium szpitalnym pozwanego. Kierownik prosektorium mial nie zwrécié
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uwagi na nazwisko zmarlego, przez co ubranie przygotowane dla wuja M.G.
nalozyl na inne cialo, ktére wydal pracownikom zaktadu pogrzebowego.

Pozwany szpital wnidst o oddalenie powddztwa, przy czym nie
zakwestionowal samego faktu wydania zakladowi pogrzebowemu zwlok
niewlasciwej osoby. Stwierdzil natomiast, iz rodzina zmarlego mez-
czyzny — wuja M.G. — nie dokonala identyfikacji ciata, co miato by¢
sprzeczne ze szpitalng procedura opisujaca postepowanie w przypadku
zgonu pacjenta. Ponadto pozwany wskazal nieprawdziwos$¢ twierdzenia,
jakoby ,,zamienione” cialo widzialy liczne osoby. Zostalo ono przywie-
zione okolo godziny 10.50, tj. na 25 minut przed planowang modlitwa
rézaficowa w intencji zmartego w przykoscielnej kaplicy. W tym czasie
nie bylo pod nig jeszcze zalobnikow, a pomylenie zwlok odkryt koscielny.
Pozwany szpital zakwestionowal rowniez okolicznos$¢, zgodnie z ktora
ceremonia pogrzebowa odbyla si¢ z opéZnieniem, co sugerowaly mate-
rialy prasowe opisujace sprawe. Wskazal, iz ciato wuja powodki przywie-
ziono jeszcze w czasie trwania modlitwy rézancowej, po ktorej zgroma-
dzone osoby pozegnaly si¢ ze zmarlym. Wreszcie pozwany zaprzeczyl,
aby cialo zmarlego bylto niechlujnie ubrane, oraz o§wiadczyl, ze kierow-
nik szpitalnego prosektorium zlozyt rodzinie kondolencje i przeprosil za
zaistnialg sytuacje.

Zdaniem pozwanego szpitala wysoko$¢ zados¢uczynienia zazadana
przez powoddke jest wielokrotnie zawyzona, gdyz — po pierwsze — nikt
z krewnych ani pozostalych zZalobnikéw nie widzial w trumnie ciata
innej osoby, a po drugie, czynnosci pogrzebowe rozpoczely sie o cza-
sie. W konsekwencji naruszenie dobr osobistych powodki nie bylo tak
»znaczne”, jak subiektywnie ona twierdzita.

Do udziatu w sprawie po stronie pozwanego szpitala (jako interwenient
uboczny) wstapil ubezpieczyciel, z ktorym szpital mial zawarte umowy
ubezpieczenia. Ubezpieczyciel przychylit si¢ do stanowiska pozwanego
podnoszac dodatkowo niestuszno$¢ uzasadniania zadania powodki skala jej
przezy¢ wynikla z rozprzestrzenienia si¢ wérod zalobnikdéw oraz mediow
wiadomosci o zamianie zwlok. Ubezpieczyciel wskazal, Zze pozwany nie
przyczynil si¢ do rozpowszechnia tych informacji, a odkrycie pomytki
zwlok nie nastapilo w obecnosci duzego grona osob.
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Stan faktyczny sprawy ustalony przez sad

Zmarly wuj powddki zamieszkiwal w C. wraz z Zona, ktéra byla inwa-
lidka. Nie mieli dzieci. Do rodziny nalezeli nadto bratanek (mieszkajacy
w Anglii) oraz bratanica (zamieszkala w W.). Pow6dka byla natomiast
siostrzenica 1 corka chrzestng zony zmartego. Relacje powddki z ciotka
1 wujem byly bliskie. W trakcie studiéw powddka czgsto ich odwiedzala.
Tak bylo réwniez po zatozeniu przez M.G. rodziny. Zaréwno dla niej, jak
1jej meza oraz dzieci zmarly byl bardzo wazna osoba. Powddka oraz je;
rodzina zwracali si¢ do niego w trudnych chwilach iliczyli z jego zdaniem.
Z biegiem lat M.G. wraz ze swoim mezem zaczeli opiekowac si¢ wujem
1 ciotka. Czesto ich odwiedzali 1 pomagali w codziennych czynnosciach.
Spedzali razem $wigta. Powddka pomagala w organizaciji urodzin wuja.
Te — ze wzgledu na jego wiek 1 zastugi — byly bardzo uroczyste. Uczest-
niczyly w nich wazne osobistosci oraz media. Wuj za Zycia rozmawial
o swoim pogtzebie z rodzina. Zyczyl sobie, aby organizacja pogrzebu
zajela si¢ powodka wraz ze swoim mezem. M.G. obiecala wujowi, ze jego
pogtzeb bedzie spokojny.

Wuj powodki trafit do szpitala w marcu 2018 r. z powodu koniecz-
nosci przeprowadzenia operaciji ztamanej nogi. Zmarl w nocy 20 marca
2018 r. na skutek powiklan pooperacyjnych. Karte zgonu ze szpitala ode-
bral maz powodki. Ani on, ani nikt z pozostatych cztonkéw rodziny nie
dokonat identyfikacji zwlok w prosektorium.

Pogrzeb organizowala powddka wraz ze swoim mezem. Przygotowa-
nie ceremonii zlecili zakladowi pogrzebowemu, ktory otrzymal upowaz-
nienie do odbioru ciala. Malzonkowie przekazali takze ubranie, rézaniec
oraz ksiazeczke do nabozefstwa. Zgodnie z ich zyczeniem trumna miata
pozosta¢ zamknigta podczas uroczystosci.

W dniu pogrzebu, tj. 22 marca 2018 r., w prosektorium pozwanego
szpitala oprécz ciata wuja powodki znajdowaly sie jeszcze zwloki innego
mezczyzny. Kazde z cial znajdowalo si¢ na osobnym wézku transporto-
wym i miato na rece oraz nodze opaski informacyjne zawierajace dane
zmarlego (imig, nazwisko, nr PESEL oraz dat¢ zgonu). Oba ciala do
pochéwku przygotowywal kierownik prosektorium. Nie sprawdzil on
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tozsamosci zwlok, kierujac si¢ wylacznie ich wygladem. W rezultacie
uznal, ze cialo mezczyzny z amputowang noga, ktore wizualnie wyda-
walo si¢ starsze, nalezy do wuja powddki. Ubral je w stréj przygotowany
przez rodzing powodki i przekazal pracownikom zakladu pogrzebowego
na podstawie upowaznienia rodziny. Identyfikacja zwlok nie zostala réw-
niez dokonana przez pracownikéw zakladu pogrzebowego. Stwierdzono,
ze dziatanie kierownika prosektorium bylo niezgodne z procedura poste-
powania w przypadku zgonu pacjenta obowigzujaca w pozwanym szpi-
talu. Wydanie ciala zmarlego przez pracownika prosektorium wymagato
bowiem uprzedniej identyfikacji przez rodzine.

Sad ustalil, iz w czasie, gdy karawan z trumna (tj. okolo godziny
10.45) podjechat pod przykoscielna kaplice, nie bylo tam jeszcze ani
nikogo z czlonkéw rodziny wuja powodki, ani innych zalobnikéw.
Niedlugo przed godzing 11.00 przyszed! koscielny i otworzyl kaplice.
Trumna zostala wniesiona do $rodka i uchylono jej wieko. Obecni przy
tym koscielny oraz siostrzeniec zony zmarlego stwierdzili, ze przywie-
zione ciato nie nalezy do wuja powddki. Z uwagi na powyzsze pracow-
nicy zakladu pogrzebowego umiescili trumng ponownie w samochodzie
1 ruszyli do prosektorium, aby mozliwie najszybciej przywiez¢ wlasciwe
ciato. Poinformowali oni telefonicznie o zaistnialej pomylce kierownika
prosektorium, ktory z kolei poinformowal o zdarzeniu dyrektora szpitala
1 natychmiast rozpoczal przygotowywanie ciata wuja M.G.

Powoddka przyjechata na miejsce ceremonii okolo godzinny 11.00.
Byli tam juz obecni inni zalobnicy. Wyjasnienia, dlaczego nie ma trumny
z cialem wuja, jako pierwszy przekazal M.G. siostrzeniec zony zmarlego.
Powo6dka odczuwala szereg negatywnych emocji w zwiazku z zaistnialg
sytuacjgq — byla zszokowana i zawstydzona. Czula si¢ odpowiedzialna za
pomytke i obawiala sig, czy zwloki wuja nie zostaly pochowane lub skre-
mowane. W trakcie oczekiwania do powddki podchodzily liczne osoby,
w tym m.in. wojt, pytajac o powod braku trumny, a informacja o pomytce
rozeszla si¢ wsréd rodziny. Pomimo braku trumny M.G. podjeta decy-
zje o rozpoczeciu modlitwy rézancowej, w ktorej uczestniczyla rodzina,
sasiedzi, przedstawiciele wiadz oraz Wojska Polskiego. Maz powodki
w tym czasie kontaktowal si¢ w sprawie zaistnialej sytuacji z Policja.
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Pracownicy zakladu pogrzebowego przywiezli trumne z cialem wuja
M.G. chwile przed godzing 12.00. W chwili wnoszenia jej do kaplicy
trwala jeszcze modlitwa rézancowa. Po jej zakonczeniu rodzina podeszia
do trumny, aby sprawdzi¢, czy ztozono w niej wlasciwe cialo, i pozegnala
si¢ ze zmarlym. Sad ustalil, ze wuj powddki byt schludnie ubrany w prze-
znaczony dla niego garnitur, byl umyty, ogolony, mial nalozony makijaz,
a w dloniach trzymal ksigzeczke do nabozenstwa i rézaniec. Uroczystosci
pogrzebowe rozpoczely si¢ z niewielkim opdznieniem — okoto godziny
12.15. Od tej pory pogrzeb przebiegal juz bez zaklocen.

W dniach nastepujacych po pogrzebie z M.G. kontaktowali si¢
dziennikarze, proszac o komentarz odnosnie do zamiany zwlok. Zaist-
niala sytuacja interesowala réwniez rodzing i znajomych. Powodka nie
chciala jednak udziela¢ wywiadow i rozmawia¢ na temat zdarzenia. Miala
poczucie winy i czula, ze zawiodla wuja, nie zapewniajac mu godnego
pozegnania. Odczuwala przygnebienie, gdyz — ze wzgledu na pomylke
cial — zastugi wuja zeszly na dalszy plan. Zaistnialg sytuacje szeroko opi-
sywano w mediach. Pojawila si¢ na pierwszych stronach gazet, na portalu
internetowym oraz w gléwnym wydaniu wiadomosci jednej ze stacji tele-
wizyjnych. Zal pow6dki wynikal réwniez z faktu, iz cala sytuacja zaafero-
wala wszystkich, uniemozliwiajac jej spokojne przezywanie dnia z me¢zem
1 dzie¢mi. Przy okazji odwiedzin i opieki nad grobem wuja sprawowane;
przez M.G. 1 jej rodzine zdarzalo si¢, ze napotkane osoby dopytywaly
o pomytke badz pokazywaly artykuly prasowe jej dotyczace. Zona zmar-
tego — ciotka powddki — zamieszkala wraz z nia 1 jej mezem.

Przed wniesieniem pozwu w sprawie zarowno szpital, jak i zaklad
pogrzebowy odmoéwili przyjecia odpowiedzialnosci za zaistnialg sytu-
acje. Szpital zaprzeczyl, iz doszlo do sprofanowania zwlok zmartego,
1 odmoéwit zaplaty zadanej kwoty (50 000 z1). Kierownik prosektorium
za swoje zaniedbanie zostal ukarany dyscyplinarnie przez pracodawce
kara upomnienia. Z kolei zaklad pogrzebowy przeprosit rodzine i cheac
wynagrodzi¢ krzywde, zrezygnowal z wynagrodzenia za organizacje
pogrzebu.

Prokuratura Rejonowa w T. w zwiazku z zawiadomieniem zlozonym
przez meza powodki prowadzita dochodzenie w sprawie o zniewazenie
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zwlok (art. 262 § 1 kodeksu karnego’). Zostalo ono jednak umorzone
postanowieniem z 25.03.2018 r. wobec braku znamion czynu zabronionego.

Problem prawny

Powodka M.G. domagala si¢ zado$¢uczynienia za doznana krzywde
moralna, ktorej doznata wskutek wydania ze szpitala niewlasciwych zwlok
1 ujawnienia tego faktu podczas uroczystosci pogrzebowych. Takie stany
faktyczne nie sa regulowane przez przepisy prawa, ktore traktowalyby
wprost o przypadkach pomylenia cial. Oznacza to koniecznos¢ oceny
okolicznosci sprawy w ramach ochrony przewidzianej dla dobr osobi-
stych i zawartej w kodeksie cywilnym® (zwlaszcza art. 23 1 24). Pelni ona
poniekad funkcje podstawowej konstrukcji umozliwiajacej kompensacje
szkody niemajatkowej wynikajacej z ujemnych przezy¢ psychicznych. Z tej
perspektywy istotne bylo zidentyfikowanie dobra (tj. chronionej prawem
warto$ci emocjonalnej) przystugujacego powoddce w zwigzku z pochow-
kiem wuja 1 rozstrzygniecie w zakresie ewentualnego jego naruszenia.

W razie stwierdzenia naruszenia dobra osobistego kolejna wyma-
gajaca rozwazenia kwestia w ramach zadania zadosc¢uczynienia dotyczy
przypisania pozwanemu zaktadowi opieki zdrowotnej odpowiedzialnosci
za dzialania (tj. pomylenie zwlok) jego pracownika — kierownika prosek-
torium. Odbywa si¢ to w rezimie deliktowym zgodnie z art. 430 1 415
k.c’ Artykul 430 tego aktu przewiduje odpowiedzialno$¢ zwierzchnika
za szkode wyrzadzong osobie trzeciej przez podwladnego przy wykony-
waniu powierzonej mu czynnosci. Zwierzchnik (przelozony) odpowiada
w tym przypadku na zasadzie ryzyka, a ewentualna jego wina nie ma
znaczenia. Konieczne sq natomiast (1) ustalenie winy podwladnego jako

> Ustawa z 6.06.1997 . — Kodeks karny (t.j. Dz.U. z 2024 1. poz. 17).
* Ustawa z 23.04.1964 . — Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2023 t. poz. 1610 ze zm.); dalej: k.c.

> Taka podstawa prawna jest rowniez powszechnie stosowana w kontekscie przypisania odpowie-

dzialnosci za szkody doznane przy leczeniu w placéwcee szpitalnej — zob. M. Boratyniska, Kiwestionowanie
prawidlowosii Zgody ndzielonej na abieg kraniotomii — omowienie wyroku Sadn Ofkregowego w Gdariskn 3 dnia
26 marca 2019 r. (1 C 202/ 14), ,,PPMed” 3-4/2022, s. 155.
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bezposredniego sprawcy szkody 1 osoby podlegajacej kierownictwu oraz
majacej obowigzek stosowac si¢ do wskazéwek zwierzchnika, a takze (2)
zwigzek przyczynowy pomiedzy zawinionym zachowaniem a powstalg
szkoda. Podstawa relacji z art. 430 k.c. jest najczesciej stosunek pracy®.
Dopelnieniem prawnej oceny niniejszej sprawy jest ocena stanowiska
pozwanego szpitala odnosnie do niedokonania identyfikacji ciala wuja
powodki przez jego rodzing. Taka konieczno$¢ wynikala z obowiazujacej
w szpitalu procedury postepowania w przypadku zgonu pacjenta i z tej
perspektywy dzialanie kierownika prosektorium bylo z nia sprzeczne.

Merytoryczna ocena sprawy przez Sad

Stan faktyczny sprawy, co do zasady bezsporny, zostal ustalony przez
Sad na podstawie zeznan powoddki 1 swiadkow, jak rowniez w oparciu
o dowody z dokumentow. Wsréd tych ostatnich wskazano: akta sprawy
Prokuratury Rejonowej w T., przedtozone wydruki artykuléw prasowych,
korespondencje powddki z pozwanym i zakladem pogrzebowym oraz
szpitalng Procedure postgpowania w pryypadkn gonu pagenta. Zdaniem Sadu
zeznania powodki byly spojne i logiczne. Dopelnialy je zeznania $wiad-
kow, zwlaszcza w sferze subiektywnego postrzegania przez powodke
poczucia krzywdy. Stad tez Sad dal im wiar¢. Ponadto za wiarygodne
uznano dowody z dokumentéw. Strony nie kwestionowaly ich wartosci
dowodowej, a Sad nie znalazt podstaw, by czyni¢ to z urzedu.

Sad, analizujac wystapienie przestanek koniecznych dla przyznania
zado$Cuczynienia z tytulu naruszenia dobr osobistych, dokonal oceny
okolicznosci sprawy z perspektywy art. 23, 241448 k,c. Pomimo Ze otwarty
katalog dobr osobistych” nie wymienia wprost wartosci, ktérej dotyczy

6

Tak m.in. M. Walachowska, [w:| Kodeks cywilny. Komentarz. Tom 11l. Zobowiqzania. Czesé ogdlna
(art. 353—534), red. M. Fras, M. Habdas, Warszawa 2018, s. 480; M. Zelek, [w:| Kodeks cywilny. Tom 11.
Komentarz. Art. 353-626, red. M. Gutowski, Warszawa 2022, s. 710.

Katalog ten zostal zawarty w art. 23 k.c,, zgodnie z ktérym dobra osobiste czlowieka, jak
w szczegolnosci zdrowie, wolnosé, czesé, swoboda sumienia, nazwisko lub pseudonim, wizerunek,
tajemnica korespondencji, nietykalno$¢ mieszkania, twoérczo$¢ naukowa, artystyczna, wynalazcza
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powddztwo, to w orzecznictwie od dawna utrwalony jest poglad, iz sfera
uczuciowa zwiazana z kultem pamigci osoby najblizszej moze podlegac
ochronie prawnej. Majac to na wzgledzie, Sad wskazal, ze prawo do kul-
tywowania pamigci osoby oznacza prawo niezakiéconego kultu osoby
zmarlej’. W jego sklad wchodza zaréwno prawo oséb bliskich zmattego
do czczenia jego pamieci, jak 1 uprawnienie w zakresie sposobu i miejsca
pochowania zwlok lub prochéw’. Jednoczesnie szczegdlnie istotna, a dla
niektérych oséb najistotniejsza, czes¢ prawa do kultywowania pamiegci
stanowl ceremonia pozegnania ze zmarlym. Rozpoczyna ona okres
zatoby 1 niezaprzeczalnie wplywa na jej przebieg!’.

Kult pamigci osoby najblizszej jest prawem przystugujacym najbliz-
szym osobom zmarlego i chronigcym ich dobra osobiste. Odmiennie
whnioski nasuwaja si¢ natomiast w odniesieniu do przepiséw administra-
cyjnych. Ich celem jest zapewnienie porzadku publicznego. Dlatego krag
0s6b uprawnionych z tytulu débr osobistych moze by¢ inny niz wskazany
w art. 10 ustawy z 31.01.2023 r. o cmentarzach i chowaniu zmarlych''.

Powyzsze trzeba rozpatrywac z uwzglednieniem faktu, 1z w omawia-
nej sprawie ceremonia pogrzebowa sktadala si¢ z dwoch elementow. Byly
to wystawienie trumny z cialem zmarlego w przykoscielnej kaplicy wraz
z odmowieniem rézanca i pozegnaniem si¢ ze zmarlym oraz odprawie-
nie mszy §wigtej. Takiego przebiegu uroczystosci oczekiwala jego rodzina
1 bliscy, jak réowniez delegacje wojskowych i politykoéw. Brak istotnego
op6znienia w harmonogramie ceremonii wynikal z decyzji o rozpoczeciu
rézafnca pomimo braku trumny z cialem. Przywieziono ja z niemal godzin-
nym opéznieniem (tuz przed godzing 12.00). Zdaniem Sadu juz sama ta

i racjonalizatorska, pozostaja pod ochrona prawa cywilnego niezaleznie od ochrony przewidzianej
w innych przepisach.

8 Wyrok Sadu Apelacyjnego we Wroctawiu z 24.08.2017 «., sygn. akt: I ACa 862/17, Legalis.
? Wyrok Sadu Najwyzszego z 20.09.2007 ., sygn. akt: II CSK 237/07, Legalis.
" Wyrok Sadu Apelacyjnego we Wroctawiu z 24.08.2017 r., sygn. akt: I ACa 862/17, Legalis.

T Dz.U. z 2023 r. poz. 887. Zgodnie z tym przepisem prawo pochowania zwlok ludzkich ma
najblizsza pozostala rodzina osoby zmarlej, a mianowicie: (1) pozostaly malzonek(-ka); (2) krewni
zstepni; (3) krewni wstepni; (4) krewni boczni do 4. stopnia pokrewiefistwa; (5) powinowaci w linii
prostej do 1. stopnia.
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okolicznos¢ jest dowodem, ze biad pracownika szpitala zaburzyl przebieg
ceremonii. Uniemozliwilo to przezywanie pozegnania wuja w oczekiwany
przez M.G. sposob, czyli w spokoju, skupieniu i w otoczeniu najblizsze;
rodziny. Uzasadnione byly réwniez towarzyszace powodce obawy o los
zwlok w zakresie chociazby omylkowej kremaciji czy traktowania ich
z godnoscia 1 szacunkiem. Dodatkowo musiata ona odpowiada¢ na pyta-
nia zgromadzonych zalobnikéw zdziwionych brakiem trumny z ciatem.
Taki stan rzeczy wywolal u M.G. stres, bezradno$c¢ i poczucie winy, ze nie
zadbala wystarczajaco, aby pochowa¢ wuja zgodnie z jego wola. Wresz-
cie konieczne bylo réwniez wziecie pod uwage zainteresowania pogrze-
bem przez media. Informacja o pomyleniu zwlok byla podawana w pra-
sie 1 telewizji, takze o zasiegu krajowym. Kontakt ze strony dziennikarzy
1 pytania sasiadow oraz znajomych nie pozwolity M.G. zapomnie¢ o prze-
biegu pogrzebu 1 — zwielokrotniajac negatywne emocje — uniemozliwiaty
jej niezaklécone przezywanie zaloby po zmarlym wuju.

Na podstawie przeprowadzonego postepowania dowodowego Sad
uznal, ze relacja taczaca powddke ze zmartym wujem byla bliska 1 zazyla.
Dla takiego przyjecia nie mial znaczenia stopien powinowactwa miedzy
nimi. Decydujace byly relacje faktyczne. Smier¢ wuja byta dla powdédki
bolesna. Powddka zaopiekowala si¢ schorowang ciotka i przyjela ja do
swojego domu. Troszczy si¢ rowniez o grob wuja.

Sad rozwazyl rowniez okolicznodci istotne dla oceny stopnia nate-
zenia naruszenia dobra osobistego powodki w zakresie kultu po zmar-
tym. I tak, przeprowadzone podstepowanie dowodowe potwierdzilo
bezsprzecznie, ze pomytka co do cial zostala stwierdzona jedynie w obec-
nosci koscielnego oraz jednego cztonka rodziny powédki. Zamienionych
zwlok nie widziala ani powddka, ani inne osoby. Nie udowodniono réw-
niez twierdzenia, zgodnie z ktérym cialo wuja M.G. zostalo potrakto-
wane bez nalezytej godnosci. Z zeznan Swiadkow wynika, iz zmarly byl
schludnie ubrany w przygotowane dla niego ubranie, byl umyty i miat
nalozony makijaz. W rekach mial réwniez rézaniec oraz ksiazeczke do
nabozenstwa, ktore przekazala rodzina. Ponadto umorzone zostato pro-
wadzone przez prokurature postepowanie w sprawie zniewazenia zwlok,
a wydane postanowienie nie bylo kwestionowane przez kogokolwiek.
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Role odegral rowniez fakt, ze koscielne uroczystosci pogrzebowe i cere-
monia na cmentarzu rozpoczely sie bez istotnych opoéznien 1 przebiegly
bez jakichkolwiek utrudnien.

Ustalenia w powyzszym zakresie sktonily Sad do przyjecia, ze w sta-
nie faktycznym sprawy doszto do naruszenia dobra osobistego powddki
na skutek zakl6cenia kultu po zmarlym wuju. Takie rozstrzygniecie impli-
kuje konieczno$¢ przypisania odpowiedzialnodci pozwanemu szpitalowi.
Jako przestanki przyjeto te z art. 430 k.c., a wiecc odpowiedzialnos§¢ szpi-
tala (zwierzchnik) za dzialania kierownika prosektorium (podwtadny).
Sad wymienil: wyrzadzenie szkody osobie trzeciej przez podwladnego,
wing podwladnego oraz fakt wyrzadzenia szkody przy wykonywaniu
czynnosci powierzonej podwladnemu. Nawigzano rowniez do orzecznic-
twa, z ktorego wynika, ze dla przyjecia winy podwladnego w rozumieniu
art. 415 k.c. wystarczajace jest, iz wina takiej osoby polega na zaniechaniu
zasad ostroznosci 1 bezpieczenstwa wynikajacych z doswiadczenia zycio-
wego 1 okolicznosci danego wypadku'?. Przyjmujac stanowisko doktryny,
Sad zauwazyl, Ze szpital — jako zwierzchnik — odpowiada na zasadzie
ryzyka, w sposob bezwzgledny 1 nie moze zwolni¢ si¢ od odpowiedzial-
nosci, wykazujac brak winy w nadzorze badz wyborze zwierzchnika'.
W okolicznos$ciach sprawy Szpital aczyta z kierownikiem prosektorium
umowa o pracg. Jej istota zaklada stosunek podporzadkowania.

Dziatanie kierownika prosektorium polegajace na wydaniu pracowni-
kom zakladu pogrzebowego zwlok niewlasciwej osoby byto bez watpie-
nia zawinione. Jednoczesnie $cisle wiazalo si¢ z wykonywaniem obowigz-
kow stuzbowych. Pomytka wynikata wylacznie z powodu niedopelnienia
przez niego (jako pracownika szpitala) obowigzkéw stuzbowych i niedo-
chowania minimalnych regul starannosci. Mial on bowiem mozliwosc¢
tatwego potwierdzenia tozsamosci zwlok. Ze zgromadzonych dowodow
wynika wprost, ze na nadgarstku oraz kostce u nogi wuja powodki znaj-
dowaly si¢ opaski identyfikujace z danymi osobowymi.

2 Wyrok Sadu Najwyzszego z 30.04.1975 ., sygn. akt: II CR 140/75, Legalis.

3 Zob. J. Gudowski, G. Bienick, [w:| Kodeks cywilny. Komentars. Tom III. Zobowiqgania. Czesé 0gdina,
red. J. Gudowski, Warszawa 2018, s. 834.
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W tym kontekscie dla oceny zawinienia kierownika prosektorium nie
ma znaczenia — podnoszony przez strong pozwang — fakt, iz czlonkowie
rodziny zmarlego nie dokonali identyfikacji zwlok po jego §mierci. Sad
ustalil, Ze procedura postepowania w przypadku zgonu pacjenta obowia-
zujaca w pozwanym szpitalu jest wigzaca wylacznie dla jego pracowni-
kow. W konsekwencji nie moze stanowi¢ odniesienia dla oceny zacho-
wania rodzin pacjentow. Skoro szpital przyjal w ramach takiej procedury
wymog uprzedniej identyfikacji zwlok przez rodzing zmartego, to na
szpitalu spoczywaja obowigzek egzekwowania przestrzegania procedury
przez pracownikéw oraz obowiazek informowania pacjentéw o istnieniu
procedury i koniecznosci dostosowania si¢ do niej. Co wigcej, pozwany
szpital nie udowodnit w postgpowaniu, ze informowat rodzing o potrze-
bie identyfikacji ciala.

Sad rozstrzygnal sprawe na korzys¢ M.G. Uwzgledniajac jej Zzadanie,
co do zasady wskazal, Zze naruszenie dobra osobistego stanowilo bez-
posrednia konsekwencje wydania niewltasciwych zwlok przez pozwany
szpital. Mimo powyzszego ustalenia kwota 50 000 zi, ktérej domagata
si¢ powodka, zostala uznana za wygérowana, bo nieodpowiadajaca roz-
miarowi jej cierpien psychicznych oraz sytuacji zyciowej. Nie negujac
rozmiaru krzywd, ktérych doswiadczyla M.G., mogla ona jednak liczy¢
na wsparcie rodziny. Nie wymagala pomocy psychologicznej, wywiazy-
wala si¢ z codziennych obowigzkéw. Miala mozliwos¢ zarobkowania.
Ponadto powddka otrzymata przeprosiny od kierownika prosektorium
oraz przedstawicieli zakladu pogrzebowego. Za pewna rekompensate
doznanych krzywd uznano réwniez rezygnacje z wynagrodzenia przez
zaklad pogrzebowy. W trakcie ceremonii pogrzebowej powodka otrzy-
mala takze wszystkie niezbedne informacje o zaistnialej pomylce wraz
z wiadomoscia, ze zwloki wuja zostana niezwlocznie przywiezione na
miejsce uroczystosci. Te okoliczno$ci — zdaniem Sadu — pozwalaly usta-
li¢, iz kwota adekwatnego w sprawie zadoscuczynienia naleznego M.G.
powinna wynosi¢ 5000 zt (wraz z odsetkami od dnia wniesienia pozwu).
Zadania strony powodowej powyzej tej kwoty zostaly oddalone jako
bezzasadne.
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Komentarz

Okolicznosci analizowanej sprawy dobrze obrazuja specyfike instytucii
ochrony doébr osobistych. Z jednej strony nie ma zadnych przepisow
czy to z zakresu prawa cywilnego, czy prawa administracyjnego, ktore
dotyczylyby takich przypadkéw. Z drugiej wydaje si¢ jednak, ze pano-
walaby powszechna zgoda odnosnie do tego, ze ,,co§” powodce M.G.
si¢ nalezy. Zaistniala sytuacja bez watpienia kosztowala jq wiele nerwow
1 nieprzyjemnosci, takze w czasie nastepujacym po dniu pogrzebu. Nor-
matywnej podstawy przyznania ,,czego$”, czyli zado§¢uczynienia pieni¢z-
nego — w razie wyrzadzenia danej osobie szkody niemajatkowej — cze-
sto z powodzeniem poszukuje si¢ w ramach regulacji dotyczacych dobr
osobistych. Utatwia to otwarty katalog takich débr oraz towarzyszaca im
pewna ogblnos¢ pozostawiajagca nauce i orzecznictwu decyzje w kwe-
stii, kiedy 1 czy istnieje dobro prawo podlegajace ochronie. Brak bowiem
zarowno legalnej definicji pojecia ,,dobro osobiste”, jak i ,,sztywnego”
pojmowania zakresu poszczegolnych dobr. Stusznie wskazuje sie, ze usta-
lenie jakiegokolwiek numerus clausus débr osobistych nie jest ani mozliwe,
ani pozadane'.

W przypadku analizowania chronionej wartosci (tj. dobra osobistego)
niewymienionej wprost w art. 23 k.c. 1 nierozwazanej w judykaturze czy
doktrynie sad rozstrzygajacy sprawe musi ustali¢, czy istnieje dostateczna
akceptacja spoleczna dla objecia takiej wartosci ochrona. W rezultacie
»powstanie” nowego dobra osobistego nie stanowi odkodowania dobra
istniejacego, ale wynika z wystgpowania owej akceptacji. W kontekscie
prawa do kultu pamieci po zmarlej osobie bliskiej (i odpowiadajacego mu
dobra osobistego) taka akceptacje stwierdzono w orzecznictwie juz pod
koniec lat 60. XX w."?

" Zob. np. S. Rudnicki, Prawo do grobu. Zagadnienia cywilistyezne, Krakow 1999, s. 18.

5 Wyrok Sadu Najwyzszego z 2.07.1968 r., sygn. akt: I CR 252/68, Legalis. W pismiennictwic wska-
zuje sig, ze wyrok ten byt pierwszym, ktéry odnosit si¢ do kultu pamigci osoby zmartej — tak J. Buchal-
ska, [w:] Dobra osobiste i ich ochrona, red. M. Romarska, Warszawa 2020, s. 186; zob. réwniez A. Szpunar,
Ochrona prawna kultn osoby martey, ,,Palestra” 1978, 8, s. 26-27.
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Obecny w judykaturze i doktrynie zakres dobra w postaci kultu
pamigci osoby zmarlej jest szeroki, a wiazka wynikajacych zen upraw-
nief bardzo ,,plynna”'. Prawo to zasadniczo skupia w sobie wszystkie
wolnosci, ktorych Zrodtem jest sfera uczuciowa zyjacych osob bliskich
dotyczaca postaci zmarlego, w tym okazywania szacunku dla wspo-
mnienl i pamigci o nim. W zakres kultu pamigci wechodza zwlaszeza'”:
urzadzenie pogrzebu, pochowanie zwlok w okreslonym grobie'®, urza-
dzenie grobowca wraz z decyzja o jego wystroju, zawiadywanie nim
oraz zalatwianie spraw z zarzadem cmentarza, ochrona przed naru-
szeniami, skladanie wiencow, palenie zniczy, decydowanie o przezna-
czeniu wolnych miejsc w grobowcu, ustalenie tekstu napisu na tablicy
nagrobnej", mozliwo$¢ sprzeciwienia si¢ czynieniu pozytku z posiada-
nych informacji o zmarlym (zwlaszcza w zakresie zdrowia psychiczne-
20)” badz tez opublikowanie zdjecia zwlok (tu: meza i ojca powddek)
na portalu internetowym?®. Do naruszenia prezentowanego dobra oso-
bistego dochodzi rowniez w przypadku kremacji ciala osoby zmarle;j
bez zgody jej bliskich uniemozliwiajacego pozegnanie si¢ z nia poprzez
wystawienie zwlok w kosciele”. Z zakresu prawa do kultu pamigci
osoby zmartej wywodzony jest nadto obowigzek poszanowania zwlok

1 Zob. A. Szpunar, O ochronie pamieci osoby marlej, ,,Palestra” 1984, 7-8, s. 1.
17

Zob. S. Rudnicki, Prawo do grobu..., op. cit, s. 24. Tak réwniez wyrok Sadu Najwyzszego
2 9.12.2011 ., sygn. akt: IIT CSK 106/11, Legalis.

8 W tym ujeciu wskazuje si¢ nadto, iz zakres prawa do pochowania nie wyczerpuje si¢ z chwila po-
chéwku zwlok, ale obejmuje takze moznosé zadania ekshumacji w celu pochowania zwlok w innym
miejscu — tak wyrok Sadu Najwyzszego z 16.06.1998 ., sygn. akt: I CKN 729/97, Legalis.

¥ Sad Najwyzszy w wyroku z 29.09.2011 r. wskazal, ze ,,[t]ealizacja wlasnego dobra osobistego,
jakim jest kult pamieci osoby zmarlej moze wyraza¢ si¢ mieszczeniem na tablicy nagrobnej tekstu
nawigzujacego nie tylko do uczu¢ wlasnych, ale i do uczu¢ innych cztonkéw najblizszej rodziny zmar-
tego” (sygn. akt: IV CSK 634/10, Legalis). Natomiast w wyroku z 4.11.1969 r. Sad Najwyzszy uznal,
ze w okolicznosciach sprawy istota kultu osoby zmarlej polega na tym, ze na nagrobku znajduje si¢
niepelne nazwisko zmarlej z pominigciem nazwiska malzenskiego, co obraza uczucia powoda, dajac
w §rodowisku, do ktérego nalezy, pole do dociekan, dlaczego zmarla zostala pochowana pod nazwi-
skiem paniedskim (sygn. akt: IT CR390/69, Legalis).

2 Wryrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z 9.08.2012 ., sygn. akt: I ACa 1013/11, Legalis.

' Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z 4.07.2019 ., sygn. akt: V ACa 459/18.

* Wyrok Sadu Apelacyjnego we Wroctawiu z 24.08.2017 ., sygn. akt: I ACa 862/17, Legalis.
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1 szczatkow ludzkich (w braku przepiséw wprost przewidujacych taki
obowiazek)?.

Pomimo takiej réznorodnosci uprawnien zwigzanych z pochéwkiem
1 pamiecia o zmarlej osobie bliskiej nalezy podkresli¢, Ze tworza one jedno
dobro osobiste (jedno prawo podmiotowe osobiste) o zrdznicowane] tre-
$ci bedace sumg powyzszych uprawnied™. Pomimo takiego zbiorczego
okreslenia dobro to ma samodzielny charaktetr®. Prawo do kultywowania
pamigci o zmarlym powstaje z chwilg jego $mierci po stronie czlonkéw
* jako ich wlasne prawo (nie dochodzi do ,,przejscia”
prawa)”’. Krag uprawnionych jest determinowany w opatciu o odpowiedni
stosunek bliskosci do zmartej osoby. Stosunek ten stanowi zrodlo istnie-
nia dobra osobistego u jego podmiotu, bedac jednoczesnie czynnikiem
ksztaltujacym tresé i zakres uprawnief wyplywajacych z tego dobra®. Kult
pamigci nie jest ograniczony do wigzow rodziny i moze istnie¢ réwniez

rodziny zmarlego

w odniesieniu do osoby zwigzanej ze zmarlym dlugoletnia przyjaznia.
Wskazuje si¢ jednak, ze nieprzekraczalng granice ochrony dobra osobistego
takiej osoby stanowi zakres ochrony, ktéra przystuguje uczuciom czlonkéw
rodziny zmartego. Uprawnienia zwigzane z kultem pamigci osoby zmarlej
przyznawane cztonkom jej rodziny sq szersze 1 mieszcza w swoich ramach
réwniez prawa oraz roszczenia o charakterze majatkowym®. W tym kon-
tekscie watpliwosci nie budzi rozstrzygnigcie Sadu Rejonowego w Toruniu,
ktory wlasciwie ustalil, Ze prawo do kultu po zmartym wuju przystuguje
M.G., a ona jest uprawniona do wnoszenia roszczen z tego tytulu.
Analizowane dobro osobiste przysluguje wiec zyjacym (najblizszym)
osobom zmarlego. Kult pamigci nie moze by¢ dobrem przynaleznym

# Uchwata Sadu Najwyzszego z 29.06.2016 r., sygn. akt. IIT CZP 24/16, Legalis.

# Zob. S. Rudnicki, Prawo do grobu. .., op. cit., s. 24; A. Szpunar, Ochrona. .., s. 29.

» Uchwata skladu siedmiu sedziow Sadu Najwyzszego z 22.10.2019 r., sygn. akt: I NSNZP 2/19,
Legalis.

% Wryrok Sadu Najwyzszego z 5.04.2004 t., sygn. akt: IV CK 284/03, Legalis.

# Zob. A. Szpunat, O ochronie. .., s. 8.

% Zob. S. Rudnicki, Prawo do grobu. .., op. cit., s. 25.

2 Zob. tamze.
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zmarlemu, gdyz jego dobra (jak kazdej osoby fizycznej) gasng z chwila
$mierci. Natomiast brak przeszkod, aby kult pamieci tej samej osoby
zmarlej stanowil dobro wigcej niz jednego czltowieka. Moze chociazby
przystugiwaé kilkorgu krewnym. Kazde z nich ma prawo do samodziel-
nego i niezaleznego od pozostalych zaspokajania swoich potrzeb uczu-
ciowych dotyczacych kultu pamieci poprzez wykonywanie przystugu-
jacym w tym celu uprawnied™. W stanie faktycznym sprawy mysle, ze
zados$¢uczynienie mogloby zosta¢ zasadzone nadto zwlaszcza na rzecz
zony wuja powodki. Pomimo ze nie byla ona organizatorka pogrzebu,
to zakres prawa do kultu pamieci po zmarlej osobie bliskiej uprawnia do
takich twierdzen i rozwazan.

Zestawiajac powyzsze uwagl z analizowanym wyrokiem Sadu Rejo-
nowego w Toruniu, nalezy wskaza¢, ze kwalifikacja prawna rozstrzy-
gniecia jest wlasciwa. Stan faktyczny w postaci zakl6cenia uroczystosci
wskutek pomylenia ciata zmarlego 1 wynikajace z tego negatywne uczu-
cia powodki rzutujace na przezywanie przez nig ceremonii pogrzebowe;j
1 dalszej zaloby bez watpienia naruszyly jej prawo do kultu pamigci po
zmarlym wuju.

Kolejnym waznym aspektem rozwazanej sprawy i — jak wynika z uza-
sadnienia wyroku przez Sad — majacym wplyw na wysokos$¢ przyzna-
nego zados§¢uczynienia jest ocena stopnia przezywanej przykrosci przez
powodke. Konstrukcja ochrony débr osobistych opiera si¢ na kryteriach
obiektywnych. W konsekwencji ochrona nie jest udzielana w przypadku,
gdy odczucie naruszenia ma wylacznie subiektywny charakter. Konieczne
jest réwniez, aby stopient przykrosci byt na tyle doniosty, by przekraczal
prog kwalifikacii jako naruszenie dobra osobistego. Miernikiem sa w tym
przypadku przyjmowane spolecznie oceny (przecietna reakcja czlo-
wicka, gdyz ochronie podlegaja interesy ,,typowe™"). Innymi stowy, cho-
ciaz dobro osobiste zwiazane jest ze Swiadomoscia cztowieka (katego-
ria subiektywna), to miesci w sobie rowniez elementy obiektywne, przez

30

Wyrok Sadu Najwyzszego z 2 lipca 1968 r., op. cit.
1 Zob. A. Szpunar, Ochrona..., s. 30.
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co odpowiada kryteriom sprawdzalno$ci*®>. W analizowanej sprawie oba
te wymogi zostaly spelnione. Takie zdarzenie 1 jego skutki niewatpliwie
mozna ocenia¢ w kategoriach obiektywnych niezaleznie od subiektyw-
nych odczu¢ powddki.

Sad po rozwazaniu sytuacji M.G. podjat decyzj¢ o istotnym zmniej-
szeniu wysokosci zado$¢uczynienia, ktorego si¢ domagata (z zadanych
50 000 zt zasadzono 5000 z1). Posréd argumentow przemawiajacych za
takq decyzja Sad wskazal m.in. okolicznosci, ze powoddka nie wymagata
pomocy psychologicznej oraz byla w stanie wykonywac codzienne obo-
wiazki. O ile w tym przypadku rzeczywiscie sq one donioste w kontekscie
obiektywnej oceny krzywdy M.G., o tyle — moim zdaniem — postrzeganie
przez Sad w ramach pewnego rodzaju rekompensaty rezygnacji zakladu
pogrzebowego z wynagrodzenia nie powinno odgrywac roli. Jest to fakt
stricte majatkowy, pochodzacy od podmiotu trzeciego wzgledem stron
sporu 1 niekoniecznie adekwatny w odniesieniu do poniesionej przez
powodke szkody niemajatkowej. Brak podstaw do ewentualnego zali-
czenia wymiernego w pienigdzu §wiadczenia zakladu pogrzebowego na
poczet takiej szkody. Trudno réwniez moéwic o spelnieniu (czedci) Swiad-
czenia przez osobe trzecia — zaklad (zob. art. 356 § 2 k.c.). Wskazany fakt
nie powinien mie¢ znaczenia dla wysokosci zasadzonego zados¢uczynie-
nia, a wigc réznicowaé sytuacji prawnej pozwanego szpitala. Rezygnacja
z wynagrodzenia niekoniecznie tagodzita krzywde M.G. w odréznieniu
od wsparcia rodziny, ktére Sad réwniez wskazal.

W tym aspekcie warto odnies¢ si¢ do kwestii ustalania wysokosci
zados$¢uczynienia za doznang krzywde. Sad, analizujac t¢ kwestie, stusz-
nie wskazal, ze wysokosci zadoscuczynienia nie da si¢ jednoznacznie
wyliczy¢. Jego wysoko$¢ ma by¢ zaréwno adekwatna do poniesionej
krzywdy (przy rozwazeniu wszystkich okolicznosci danej sprawy), jak
1 odpowiada¢ stosunkom spolecznym i majatkowym oraz stopie zycio-
wej spoleczenstwa. Zados¢uczynienie ma mie¢ charakter kompensacyjny
1 przez to by¢ ekonomicznie odczuwalne. Trafnie zauwazyt réwniez Sad

** Zob. S. Rudnicki, Prawo do grobu..., op. cit., s. 24-25.

PRZEGLAD PRAWA MEDYCZNEGO, NR 3/2024 (16)



106 MICHAL. MARSZELEWSKI

Apelacyjny w Krakowie, ze charakter zado§¢uczynienia majacego zre-
kompensowa¢ doznang krzywde wyklucza mozliwos$¢ jego precyzyjnego
ustalenia z dokladnoscia do jednego grosza®. Dobtze obrazuje to swo-
isty ,,luz ocenny” immanentnie zwigzany z wysokoscig zadoscuczynienia
w przypadku spraw z zakresu dobr osobistych.

W odniesieniu do stanu faktycznego, w ktérym doszto do krema-
cji osoby zmarlej bez zgody jej bliskich, a wi¢c rowniez w kontekscie
prawa do kultu osoby zmarlej, sad wskazal, Zze przyznana kwota zados¢-
uczynienia w wysokosci 20 000 zl jest godna, ale sluszna w odniesieniu
do rodzaju naruszonego dobra i jego skutkow w sferze pamigci o zmar-
tej matce™. W innej sytuacji natomiast Sad Okregowy we Wroclawiu
przyznal zados¢uczynienie na rzecz zony i corki zmarlego w wysokosci
100 000 zt dla kazdej z nich za to, ze cialo jakoby zaginionego Zolnierza
(w randze majora) zostalo przypadkiem odnalezione w 2011 r. w prosek-
torium Katedry i Zakladu (...) Akademii Medycznej prowadzonym przez
podmiot zewnetrzny na podstawie umowy najmu. W okolicznos$ciach
sprawy postgpowanie dowodowe wykazalo brak jakiejkolwiek préby
powiadomienia cztonkéw rodziny zmartego, pomimo ze szpital (niepo-
siadajacy prosektorium), do ktérego zolnierz zglosil si¢ w 20006 r. 1 tam
zmarl i ktory przekazal zwloki celem wykonania badania posmiertnego
do Akademii Medycznej we W., dysponowal jego danymi osobowymi.
Takie zachowanie uznano za sprzeczne z zasadami etycznymi i normami
uznanymi w spoleczenstwie, przez co stwierdzono naruszenia norm
prawa w zakresie prawa do godnego pochowku i pamieci po zmartym.
Zaniechanie proby kontaktu z rodzinng zmartego skutkowalo tym, ze
zarowno powodki, jak 1 pozostala jego rodzina — przez okres ponad czte-
rech lat — byli przekonani, Ze krewny zyje 1 w efekcie cala swojg aktywnosc
zyciows, skupili na jego poszukiwaniu. Ponadto stan psychiczny powodek
spowodowany zagini¢ciem zmartego byl bardzo zly. U Zony wystepo-
waly cigzkie epizody depresyjne i koniecznos$¢ zazywania silnych lekow

3 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Krakowie z 7.09.2017 r., sygn. akt: II Ca 1111/17.
* Wyrok Sadu Apelacyjnego we Wroctawiu z 24.08.2017 t., sygn. akt: I ACa 862/17, Legalis.
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psychotropowych. Pomimo ze pogrzeb wyciszyl jej emocje, to zakres
doznanych cierpien mial wyplyw na dalsze funkcjonowanie organizmu.
W rezultacie szanse na catkowity powro6t zony do zdrowia oceniono jako
minimalna, a rokowania — niekorzystne. W odniesieniu do cérki, dla kto-
rej okres poszukiwan zaginionego ojca przypadal miedzy 13. a 18. rokiem
zycia, stwierdzono zaklécenia rozwoju mogace w przysztosci skutkowac
zaburzeniami nerwicowymi oraz trudnosciami w budowaniu prawidlo-
wych relacji z osobami bliskimi®. Zwlaszcza z perspektywy ostatniego
stanu faktycznego krzywda M.G. jawi si¢ jako zauwazalnie mniejsza.

W realiach sprawy rozpoznawanej przez Sad Rejonowy w Toruniu
warto rowniez zwroci¢ uwage na ewentualne roznicowanie jej oceny
w kontekscie liczby oséb, ktére mialy widzie¢ zamienione zwloki. Usta-
lono, ze byly to tylko dwie osoby, a w kaplicy nie bylo innych zalobnikéw.
O ile juz sam fakt pomylenia zwlok mozna kwalifikowa¢ w ramach naru-
szenia dobra osobistego™, o tyle takie naruszenie moze podlegac rowniez
ocenie z perspektywy natezenia przezywanej przykrosci. Jezeli w kaplicy
rozpoczynalby si¢ rézaniec 1 byliby juz zgromadzeni liczni zalobnicy
(w tym ewentualnie przedstawiciele mediow), to negatywne uczucia towa-
rzyszace M.G. 1 pozostalym czlonkom rodziny zmartego — obiektywnie
oceniajac — najprawdopodobniej bylyby jeszcze wigksze. Taka okolicz-
no$¢ moglaby moim zdaniem uzasadnia¢ przyznanie wyzszego zado$c-
uczynienia niz zasadzone.

Zaréwno w doktrynie”, jak i w judykaturze® znane jest zagadnienie
kultu pamieci zmartego bedacego osoba publiczna. Pomimo tego, ze wuj

¥ Wyrok Sadu Apelacyjnego we Wroctawiu z 20.10.2015 ., sygn. akt. I ACa 1027/15, https://orze-
czenia.ms.gov.pl [dostep: 2.04.2024].

% Pomimo ze stan faktyczny byl zupelnie inny, dotyczyl nagrania rozméwcoéw bez ich zgody, to

zarysowuje si¢ pewna analogia. Ot6z Sad Najwyzszy uznal, Ze juz samo potajemne nagranie przez
jednego z rozméwceow pozostalych stanowi naruszenie débr osobistych, niezaleznie od ewentualnego
jego rozpowszechnienia badZ uczynienia zen ,,niewlasciwego uzytku” — wyrok Sadu Najwyzszego
z 31.01.2018 r., sygn. akt: I CSK 292/17, Legalis.

3 Zob. np. M. Krzewicki, Kult pamieci zmartej osoby publicznej jako dobro osobiste, [w:) Non omnis moriar.
Osobiste i majatkowe aspekty prawne Smierci cxlowieka. Zagadnienia wybrane, red. ]. Golaczynski, ]. Mazurkie-
wicz, J. Turtukowski, D. Karkut, Wroctaw 2015, s. 508-519.

3% Zob. wyrok Sadu Najwyzszego z 23.09.2009 t., sygn. akt: I CSK 346/08, Legalis.
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M.G. byt kombatantem i dozyl 108 lat, co skutkowato wzmozonym zain-
teresowaniem jego osobg 1 pogrzebem, to ani nie mozna utozsamia¢ go
z osobg publiczng, ani stan faktyczny nie dotyczyl jakichkolwiek kwestii
zwigzanych z ocenianiem i wypowiadaniem si¢ o nim za zycia. Zatem
tylko na kanwie rozwazanego stanu faktycznego warto doda¢ za Sadem
Najwyzszym rozpoznajacym sprawe przekroczenia granic swobody
wypowiedzi poprzez uzycie drastycznych i jednoznacznie negatywnych
sformulowan o zmartym polityku — uczestniku zdarzenia historycznego,
ze prawo kultywowania pamigci o zmarlym (polityku) ma na celu ochrong
innego dobra osobistego. Jego podmiotem moga by¢ rézne osoby o zréz-
nicowanej sferze odczu¢ dotyczacych zmartego. Prawo do kultu pamigci
moze mie¢ nadto zréznicowana tres¢. W konsekwencji zakres ochrony
prawnej wynikajacy z prawa do kultu pamieci jest niezalezny od zakresu
ochrony praw osobistych zmartego polityka, jaka zostataby udzielona mu
za zycia”. Niemniej mozna stwierdzi¢, ze kult pamieci jako dobro oso-
biste umozliwia posrednio ochrong czci osoby zmarlej w ramach dobra
osobistego zyjacych bliskich®.

Sytuacje, w ktorych w trakcie ceremonii pogrzebowej ujawniajq si¢
,hieprawidlowosci” dotyczace zwlok, nie nalezgq do odosobnionych. Przy-
kladem moze by¢ stan faktyczny, w ktérym konsekwencje pomyltki byly
dalej idace niz w omawianym orzeczeniu. W 2022 r. pracownicy zakladu
pogrzebowego ztozyli w trumnie zwloki innej osoby ubrane w odziez
i buty przeznaczone dla zmarlego 90-latka. O ile pomylka zostata odkryta
w trakcie ceremonii pogrzebowej, o tyle w jej trakcie okazalo sie, ze ciato
zmarlego, ktéremu poswiecona byla uroczystosé, zostalo juz skremo-
wane. Po uplywie poltorej godziny dostarczono urne z prochami, ktora
zostala pochowana podczas kontynuowanej ceremonii pogrzebowe;.
Whnuk zmartego wskazal, Ze jego rodzina nie ma stuprocentowej pew-
nosci, czy prochy w trumnie rzeczywiscie nalezaly do zmarlego. Zaktad
zaproponowal rekompensate w postaci rezygnacji z wynagrodzenia

¥ Tamze.

40

Zob. A. Szpunar, O ochronie. .., s. 2.

PRZEGLAD PRAWA MEDYCZNEGO, NR 3/2024 (16)



NARUSZENIE DOBRA OSOBISTEGO W POSTACI KULTU PAMIECI OSOBY NAJBLIZSZE]. .. 109

oraz — na swoj koszt — postawienie zmartemu pomnika wybranego przez
jego rodzing". W innym stanie faktycznym, takze z 2022 r., doszto do
pomylenia zwlok polegajacego na tym, ze podczas drugiego dnia modlitw
przy zmarlej w kaplicy cztonkowie jej rodziny po otwarciu trumny zoba-
czyli zwloki sasiada ubranego w przeznaczony dla niej stréj. Mezczyzna
zmarl w tym samym dniu co kobieta, ktéra powinna by¢ w trumnie. Nie
mial nogi, a na rece mial tatuaz. Byl ubrany w rajstopy i spodnice. Wiasci-
ciel zakladu pogrzebowego, dowiedziawszy si¢ o pomylce, natychmiast
przywiozl cialo zmarlej ubrane w jej ubiér — zdjety z mezezyzny. Z kolei
corka zmartego mezczyzny o sytuacji dowiedziala si¢ dzien po pogrzebie
zmarlej kobiety. O ile wiedziala o samym zajsciu w kaplicy, o tyle nie byla
swiadoma, ze chodzi o jej ojca. Byla wstrzasnieta na wies¢, ze mogt by¢
on pochowany pod imieniem i nazwiskiem sasiadki. Ten stan faktyczny
moze podlega¢ rowniez ocenie w odniesieniu do naruszenia obowiazku
poszanowania (,,godnosci”) zwlok poprzez ubranie ich w damski stroj.
W przedstawianym przypadku odpowiedzialnos¢ za pomylke najprawdo-
podobniej spoczywa na podmiocie prowadzacym prosektorium badz na
zakladzie pogrzebowym. Szpital nie prowadzi prosektorium, ktore jed-
nak oparte jest o jego infrastrukture™

Pomimo ze w obu przypadkach mamy do czynienia z informacjami
medialnymi, a nie stanami faktycznymi ustalonymi przez sady, to w kaz-
dym z nich mozna — wedlug mnie z powodzeniem — analizowac¢ narusze-
nie dobra osobistego w postaci kultu po zmarlej osobie bliskiej. Element
wspolny, tj. nieprawidtowos¢ w obchodzeniu si¢ ze zwlokami skutkujaca
negatywnymi uczuciami oséb bliskich, pozostaje niezmienny.

" Zob. R. Borowski, Fatalna pomylka w zakladzie pogrzebowym. Bliscy zmartego zorientowali si¢ w trakcie
pogrzebu, https:/ /www.wprost.pl/kraj/10928800/ fatalna-pomylka-w-zakladzie-pogtzebowym-bliscy-
-zmarlego-zorientowali-sie-w-trakcie-pogrzebu.html [dostep: 2.04.2024]; TVN24.pl, Zaklad pogrzebo-
wy pomylil ciata, skremowano nie tego zmariego. Rodzina zorientowala si¢ podezas pogrzebu, https:/ /tvn24.pl/
pomorze/elblag-zaklad-pogrzebowy-pomylil-ciala-skremowano-nie-tego-zmatlego-sprawe-wyjasnia-
-policja-6187167 [dostep: 2.04.2024].

2 Zob. P. Dobosz, Duwie rodziny 3 Sieniawy w szoku, po tym jak pomylono wloki ich najblizszych. Zobacgyli
sqsiada nbranego w kobiecy strdj, https:/ /m.podhale24.pl/aktualnosci/artykul /83056 [dostep: 2.04.2024].
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Zachowujac tok omawiania poszczegdlnych aspektow wyroku,
trzeba pokrotce odnies¢ si¢ rowniez do kwestii przypisania odpowiedzial-
nosci Szpitalowi Zespolonemu w T. za dzialania kierownika prosekto-
rium. W tym kontekscie ustalenia poczynione przez Sad sa prawidlowe,
a ze wzgledu na swodj poniekad ,,techniczny” charakter nie wymagaja
szerszego komentarza wykraczajacego poza zawarty w wyroku. Ustale-
nie, ze szpital jako zwierzchnik ponosi odpowiedzialnos¢ deliktowa za
dzialania podwladnego, pozwolilo zastosowac art. 448 k.c. Przepis ten
(w brzmieniu z daty wyrokowania) przewiduje moznos¢ przyznania przez
sad osobie pokrzywdzonej naruszeniem dobra osobistego odpowiedniej
sumy tytulem zados§¢uczynienia pieni¢znego za doznana krzywde lub
zasadzenia odpowiedniej sumy pieni¢znej na wskazany przez nig cel spo-
teczny. W okolicznosciach sprawy zados¢uczynienie — zgodnie z zada-
niem pozwu — zostalo przyznane M.G.

Ostatnia konieczna do rozwazenia kwestia dotyczy oceny znacze-
nia Procedury postepowania w pryypadkn 3gonu pagjenta, ktorej niedochowanie
podnosil pozwany szpital w ramach swojej obrony. Sad wskazal, Ze jest
ona wigzaca dla pracownikéw, nie za§ wobec pacjentéw badz ich rodzin.
Takie ujecie pozwala ,,zlokalizowac¢” miejsce, w ktérym kierownik pro-
sektorium nie zastosowal si¢ do standardow ustanowionych przez szpital.

Obowiazujace przepisy prawa nie zawieraja wyczerpujacej regulacji
w zakresie postepowania ze zwlokami ludzkimi, w tym dotyczacej funk-
cjonowania prosektoridw. Zgodnie z ustawa z 15.04.2011 r. o dzialalnosci
leczniczej* podmiot leczniczy wykonujacy dziatalno$c lecznicza w zakre-
sie $wiadczen szpitalnych — w razie §mierci pacjenta — ma obowigzek
nalezytego przygotowania zwlok poprzez ich umyecie i okrycie z zacho-
waniem godnosci naleznej osobie zmarlej, w celu ich wydania osobie
lub instytucji uprawnionej do pochowku. Czynnodci te nie sg jednak
przygotowaniem zwlok zmartego pacjenta do pochowania (art. 28 ust. 1
pkt 2 lit. a oraz ust. 2 u.d.l). Czas przechowywania zwlok przez pod-
miot leczniczy nie powinien przekracza¢ 72 godzin od godziny, w ktore;

B Tj. Dz.U. z 2023 . poz. 991 ze zm., dalej: u.d.l
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nastapita §mier¢ pacjenta. Mozliwe jest jednak przedluzenie tego czasu
w okreslonych przypadkach (art. 28 ust. 1 pkt 2 lit. b oraz ust. 4 u.d.L).
Postepowanie ze zwlokami pacjenta, o ktérym mowa powyzej, dotyczy
czynnosci poprzedzajacych ewentualne dalsze dzialania zwiazane z przy-
gotowywaniem ich do pochéwku (ceremonii pogrzebowej). Odbywa si¢
ono z poszanowaniem godnosci, co w takim kontekscie postrzegane jest
jako zachowywanie si¢ w stosunku do zwlok w sposéb — uwzgledniajac
wlasciwa miar¢ — odpowiadajacy standardom stosownym wobec osoby
zyjacej*. Mimo ze pojecie ,,godnos¢ osoby zmartej” nie jest znane prawu
cywilnemu, a godnos¢ jako prawo osobiste moze przystugiwac tylko oso-
bie zywej®*, to obowiazek poszanowania zwlok i szczatkéw ludzkich,
a wigc traktowanie ich z godnoscia, zgodnie z uwagami wczesniejszymi,
daje si¢ wywodzi¢ z prawa do kultu pamigci osoby zmarlej.

Procedura postgpowania ze zwlokami ludzkimi zawarta jest w roz-
porzadzeniu Ministra Zdrowia z 10.04.2012 r. w sprawie sposobu poste-
powania podmiotu leczniczego wykonujacego dzialalno$¢ lecznicza
w rodzaju stacjonarnych i calodobowych §wiadczen zdrowotnych ze
zwlokami pacjenta w przypadku $mierci pacjenta®. W przypadku stwiet-
dzenia zgonu pacjenta osoba okreslona w regulaminie organizacyjnym
szpitala ma obowiazek niezwlocznego zawiadomienia wskazanej przez
pacjenta osoby (instytucji) badZ jej przedstawiciela ustawowego (§ 2
ust. 3). Nastepnie konieczne jest sporzadzenie karty skierowania zwlok
do chlodni oraz zalozenie identyfikatora na przegub dloni albo stopy
osoby zmarlej (§ 3 ust. 1). Pomiedzy stwierdzeniem zgonu a przewiezie-
niem do chtodni zwloki nalezy przechowywac w pomieszczeniu specjal-
nie do tego przeznaczonym, a jezeli nie ma takiego — w innym miejscu
z zachowaniem godnosci naleznej zmartemu (§ 3 ust. 8). Przewiezienie
zwlok do chlodni dopuszczalne jest nie wezesniej niz po uptywie dwoch
godzin od czasu zgonu (§ 3 ust. 7).

* Zob. T. Rek, [w:] Ustawa o dzialainosii lecznicze). Komentars, M. Detcz, T. Rek, Warszawa 2019, s. 204.
4 Zob. ibidem, s. 203.
¥ Dz.U. z 2012 r. poz. 420.
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Kolejne regulacje odnoszace si¢ do zwlok ludzkich — kierowane jed-
nak ogoélnie do podmiotow ,,zajmujacych si¢” nimi — zawiera rozporza-
dzenie Ministra Zdrowia z 7.12.2001 r. w sprawie postepowania ze zwlo-
kami i szczatkami ludzkimi*” wydane na podstawie ustawy o cmentarzach
i chowaniu zmarlych. I tak, zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzenia zwloki
niezwlocznie po zgonie umieszcza si¢ w miejscu mozliwie chtodnym
1 zabezpiecza przed mozliwoscia uszkodzenia. Dozwolone jest stosowa-
nie zabiegdw utrwalajacych (§ 3 ust. 3). Zwloki osoby doroslej umieszcza
si¢ w trumnie przeznaczonej dla takiej osoby. Trumna musi mie¢ nie-
przepuszczalne dno 1 Sciany boczne oraz szczelnie przylegajace wieko.
Po ztozeniu ciala i przymocowania wieka trumna nie moze by¢ otwierana
(§ 6 ust. 11 2). Inne przepisy rozporzadzenia odnosza si¢ m.in. do prze-
wozenia zwlok, ekshumacji 1 ponownego uzycia grobu czy postgpowania
ze zwlokami oséb zmarlych na choroby zakazne i chorob¢ wywolang
wirusem COVID-19. Tylko w tym ostatnim przypadku jest nawiazanie do
okazywania zwlok — w postaci obowiazku unikania ubierania zwlok do
pochéwku oraz ich okazywania (§ 5a ust. 1 pkt 3). Co oczywiste, przepis
ten nie obowigzywal w dacie wyrokowania przez Sad Rejonowy Toruniu,
a przyczyna $mierci wuja M.G. byla zupelnie inna. Rozporzadzenie jest
stosowane nadto w razie zgonu w szpitalu osoby zmartej na chorobe
zakazna (§ 4 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 10.04.2012 r.).

Jak widag, przepisy obu rozporzadzen Ministra Zdrowia dotycza naj-
bardziej podstawowych i donioslych kwestii z perspektywy organizacyj-
nej i porzadku publicznego. Kierowane sa m.in. do pracownikéw szpitali
1 domow pogrzebowych. Wyznaczaja ramy postepowania, ktore z jedne;
strony musza by¢ przestrzegane, a z drugiej — pozwalaja zachowac pewna
elastycznos¢ w nieuregulowanych, zasadniczo mniej doniostych spra-
wach. Kazdy szpital moze zatem opracowac i wdrozy¢ wlasne procedury
uwzgledniajace jego warunki organizacyjne, byleby tylko zapewnialy one,
ze postepowanie w razie zgonu pacjenta zostanie przeprowadzane zgod-
nie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z 10.04.2012 r. Dzi¢ki takim

7 Tj. Dz.U. z 2021 t. poz. 1910.
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dokumentom dochodzi do uporzadkowania i1 ujednolicenia sposobu
postepowania personelu szpitalnego.

Ewentualne naruszenie ktéregokolwiek z przepisow powyzszych
rozporzadzen nie bylo ani rozwazane przez Sad Rejonowy w Toruniu, ani
podnoszone przez powddke. Z prawnego punktu widzenia natomiast,
trumna po zamknigciu nie powinna by¢ juz otwierana po przewiezieniu
do kosciota czy kaplicy, co jednak jest zjawiskiem czesto spotykanym,
takze w stanie faktycznym rozstrzyganym przez Sad Rejonowy w Toru-
niu (§ 6 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 10.04.2012 r.).

W Regulaminie Organizacyjnym pozwanego szpitala z 2023 r. znaj-
duja si¢ postanowienia dotyczace prosektorium (§ 281)*. Zgodnie z nimi
w prosektorium udzielane sa ustugi: przechowywania zwlok, zapewnie-
nia godnosci zwlokom oraz wydawanie zwlok zakladom pogrzebowym.
Obowiazujaca w czasie zgonu wuja M.G. Procedura postgpowania w przy-
padku zgonu pagjenta w pozwanym szpitalu w czesci IX , Transport zwlok”
(pkt 5) stanowi, ze odpowiedzialnos$¢ za przekazanie zwlok osobie upo-
waznionej (po uprzednio przeprowadzonej identyfikacji przez rodzing)
spoczywa na pracowniku prosektorium (techniku sekcyjnym). Zwloki
wydawane s3 rodzinie zmartego lub upowaznionemu przez rodzing
zakladowi pogrzebowemu®. Procedura nie precyzuje chwili, w ktérej
ma nastapi¢ identyfikacja. Przyjac trzeba, ze chodzi o kazdy moment po
$mierci, a nie o chwile wydawania zwlok osobie upowaznionej. Prze-
stanka identyfikacji niewatpliwie — jak wskazal Sad Rejonowy orzeka-
jacy w sprawie — ma doniostos¢ wylacznie wewnetrzng (organizacyjna),
a procedura, rzecz jasna, nie zawiera regulacji w razie jej niespelnienia.
Stad tez mozna stwierdzi¢, ze ewentualna identyfikacja zwlok wuja M.G.
przez kogokolwiek z jego rodziny i tak nie wyeliminowalaby btedu, gdyz

* Regilamin Organizacyiny Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego im. 1. Rydygiera w Torunin, Zalacznik nr 1
do zarzadzenia wewnetrznego nr 246/2023, https:/ /bip.wszz.torun.pl/attachments/article/4/Regu-
lamin%20o0rganizacyjny%20na%202024.pdf [dostep: 2.04.2024].

¥ Wojewodzki Szpital Zespolony w Toruniu, Procedura. Postepowanie w prypadin gonu pagjenta w Wo-
Jewddzkim Szpitalu Zespolonym w Torunin, P-7.5(PZ)-03, 27.02.2015, udostepnione autorowi w trybie
ustawy z 6.09.2011 1. o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 902).
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cialo oznaczono poprawnie, a kierownik prosektorium nie popelnilby
btedu, gdyby spojrzal na opaske identyfikacyjna. Ewentualne rozumie-
nie wymogu jako kazdorazowej koniecznosci identyfikacji zwlok przez
czlonka rodziny w chwili ich wydawania z prosektorium trudno nato-
miast uznac za wlasciwe.

Procedury postepowania w razie Smierci pacjenta w innych szpitalach
sa zasadniczo zbiezne w odniesieniu do aspektu identyfikacji, a réznice
dotycza kwestil organizacyjnych. W jednym z takich dokumentéw™ wska-
zano, ze zwloki osoby zmarlej przekazywane sq przedstawicielowi osoby
zmarlej albo firmy pogrzebowej wylacznie za okazaniem pozwolenia na
wydanie zwlok!, po uprzednim stwierdzeniu zgodnosci zapiséw na przed-
miotowym pozwoleniu z danymi zawartymi na identyfikatorze umieszczo-
nym na ciele osoby zmarlej oraz potwierdzeniu podpisem faktu odebrania
zwlok z prosektorium. Regulamin wewnetrzny innego szpitala dotyczacy
postepowania w razie §mierci pacjenta stanowi w § 14, ze zwloki osoby
zmarlej wydawane sa przez pracownika podmiotu zewnetrznego obslu-
gujacego prosektorium osobie uprawnionej do pochowania zwlok. Ciato
wydawane jest za okazaniem karty zgonu pacjenta, po uprzednio doko-
nanej identyfikacji zwlok. Odbior ciata potwierdzany jest wlasnorecznym
podpisem osoby upowaznionej™. Wprost mozliwos¢ wydania zwlok tylko
po weczesniejszej ich identyfikacji przez czlonka rodziny lub prawnego
opiekuna zmarlego przewiduje procedura obowiazujaca w Szpitalu Uni-
wersyteckim im. dr. A. Jurasza w Bydgoszczy. Zgodnie z nia preparator
wydaje zwloki firmie pogrzebowej w obecnosci czlonka rodziny, praw-
nego opiekuna lub przedstawicielowi firmy pogrzebowej (po wczesniejsze;

30" Samodzielny Publiczny Wojewddzki Szpital Zespolony w Szczecinie, Procedura postgpowania w pry-
padku gonu pagenta, PA O/ST nr 5, 20.111.2019 r., https:/ /www.spwsz.szczecin.pl, V. pkt 6 [dostep:
2.04.2024].

31 Wz6r takiego pozwolenia zostal zawarty w zalaczniku. Jest ono wydawane przez upowaznionego
pracownika przedstawicielowi osoby zmarlej — tamze, V. pkt 51 5.1.

2 Wojewodzki Szpital Specjalistyczny im. sw. Rafata w Czerwonej Gorze, Regulamin wewnetrzny. Po-
stgpowanie w razie Smierci Pagenta w Spitalu, Nr: D-02/PO-08, 4.08.2017 t., https:/ /bip.czerwonagora.
pl/bip_admin/zdjecia_art/5931/ZP-0059-2021%20Zatacznik%20n1%203%20D-02_PO-08%20
wyd.%203%3B%20Postepowanie%o20w?%020razie%20smierci%20pacjenta.pdf [dostep: 2.04.2024].
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identyfikacji przez rodzing) — na podstawie przedstawionego przez niego
pisemnego upowaznienia wystawionego firmie pogrzebowej przez osobe
uprawniona do pochowania zwlok™. Wreszcie warto wskazaé jeszcze
inng procedure, ktéra ogranicza si¢ tylko do stwierdzenia, iz pracownik
prosektorium odpowiedzialny jest m.in. za przygotowanie zwlok osoby
zmarlej do wydania osobom uprawnionym do ich pochowania™. Brak
w tym przypadku dalszych uszczegdtowien, choc juz samo odniesienie do
0s6b uprawnionych do pochowku wskazuje, ze chodzi o konkretne osoby
uprawnione wzgledem konkretnych zwlok.

Jak wida¢, wymog uprzedniej identyfikacji ciala zmarlego przez
rodzing przyjety w pozwanym szpitalu obowiazuje takze w innych szpi-
talach. Jest on w pewnym sensie oczywisty i trudno negowac, ze ma na
celu zapobieganie wlasnie takim sytuacjom, jak rozpoznawana przez Sad
Rejonowy w Toruniu. Nie mozna w tym zakresie zarzucaé jakichkolwiek
nieprawidtowosci pozwanemu szpitalowi. O ile wigc na papierze wszystko
si¢ zgadza, o tyle — jak to czesto bywa — zawiédt czlowiek. Zapobieze-
nie pomyltce wymagalo od kierownika prosektorium zachowania ledwie
minimum starannos$ci. Mniej wymagac juz chyba nie mozna.

W tresci komentarza celowo pominalem dwa zagadnienia, o ktore
chociaz w teorii mozna by poszerzy¢ analiz¢. Dotycza one kolejnosci
decydowania o pochéwku zmarlego i zwiazanych z tym kwestiach™ oraz
prawa do grobu wynikajacego z nabycia miejsca na cmentarzu®. To osta-
nie, majac S#ricre majatkowy charakter, jest rézne od prawa osobistego

3 Szpital Uniwersytecki, nr 1 im. dr. A. Jurasza w Bydgoszczy, Zaktad Patomorfologii Klinicznej, Po-
stgpowanie w pryypadkn gonu pagjenta, ZPK/1.2ZP, 20.03.2017 r., https:/ /spsk.home.pl/przetargi/pliki/
zaczniknr21Dpdf.pdf, pkt 3 [dostep: 2.04.2024].

3 Szpital Powiatu Bytowskiego Sp. z 0.0., Procedura postgpowania w razie Smierci pagjenta w s3pitalu Powiatu
Bytowstkiego, Nr PM/01/2013, luty 2023 t., http:/ /www.szpital-bytow.com.pl/images/ files/regulamin_
organizacyjny/ zalacznik4.pdf, pkt IV [dostep: 2.04.2024].

% W tej kwestii zob. np. J. Haberko, Realizagia kultu panmieci bliskies osoby smarte w 3akresie decydowania
0 sposobie pochowkn osoby pozostajace) w Zwiqkn partnerskine, [w:| Non ommnis moriar. .., op. cit., s. 310-324;
S. Rudnicki, Prawo do grobu. .., op. cit., s. 37-49.

% W tej kwestii zob. np. D. Kaczan, Majqtkowe prawo do grobu a prawo osobiste do kultu pamieci osoby 3mar-
lej. Glosa do wyroku SN z dnia 24.06.2019 r., III CSK 267/ 17, ,,Pasistwo i Prawo” 2022, 1, s. 162-168;
S. Rudnicki, Prawo do grobu. .., op. cit., s. 94-134.
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kultu pamieci. Decyzja wynika z faktu braku doniostosci obu zagadnien
w kontekscie omawianej sprawy.
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Infringement of personal interest in the form of cult of the memory
of dearly departed as a result of body switching — a discussion
of the judgement of the District Court in Torun of 22 May 2019,
ref. no. I C 2277/18

Summary

This study concerns civil case in which an employee of the mortuary mis-
took the body given to the funeral home. The mistake was noticed by the
member of the deceased family and the churchwarden just before the
funeral ceremony began. As a result, the plaintiff felt a number of nega-
tive emotions like shame and shock. She felt responsible for the mistake
and was afraid, if the ,,right” body which belonged to her beloved uncle
had not been buried or cremated in the meantime. Because the deceased
was considered the oldest Pole and the oldest veteran, many people were
interested in his funeral, including the media and representatives of the
Polish army. They were asking the plaintiff about the reason for the lack
of her uncle’s body which increased her pain. After about an hour’s delay,
the “right” body was brought to the ceremony. The situation was reported
in the press, television and the Internet. In result, the plaintiff demanded
payment of redress by the defendant hospital on the basis of infringement
of personal interest in the form of cult of the memory of deatly departed.
The allegations of the lawsuit were mostly supported by the evidence.
The court ruled in favor of the plaintiff stating that her personal right had
been violated and — in consequence — awarded pecuniary redress.

Keywords: cult of the memory of dearly departed, body switching, pro-
cedures in mortuary
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